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Einsatz in der Zahnheilkunde: Lachgas‐Zertifizierungskurs 

Autorin: Zahnärztin Hiba Nosierat  

Zur Routine in einer Zahnarztpraxis gehört die Behandlung von unkooperativen 

und/oder ängstlichen Kindern sowie Erwachsenen. Zudem kommt es häufig zu 

längeren Behandlungen, die für jeden Patienten – ob groß oder klein – durch 

die Dauer und Schwere des Eingriffes unangenehm werden können. Besonders 

in diesen Situationen ist eine Narkotisierung mit einem nebenwirkungsarmen 

Sedativum sehr hilfreich. 

Als solches Medikament hat sich vor langer Zeit Lachgas (Distickstoffmonoxid) 

etabliert. Es ist einfach in der Anwendung, lässt sich gut dosieren und flutet 

schnell an und ab. Zudem hat es verglichen mit anderen Sedativa ein geringes 

Nebenwirkungsprofil.  

Im Lachgas‐Zertifizierungskurs lernt man innerhalb von zwei Tagen den siche‐

ren, kompetenten Umgang mit dieser Arznei. Zu Beginn der beiden Kurstage 

werden zunächst theoretische Grundlagen vermittelt, welche danach in prakti‐

schen Aufgaben angewandt werden. 

Zu den Zertifizierungsinhalten gehören die Erlernung der Indikationsstellung 

und Routinefähigkeit. Des Weiteren werden die Strategien zur Angst‐ und Ver‐

haltenssteuerung sowie rechtliche und medizinische Grundlagen erklärt. Den 

Kursteilnehmern wird überdies der Ausschluss bzw. die Aufklärung über Alter‐

nativen nahegelegt. Auch werden die technischen Voraussetzungen und Sys‐

teme verständlich erklärt.  

Im praktischen Teil werden die Aspekte verschiedener Sedierungsgeräte er‐

lernt. Die Teilnehmer hospitieren, assistieren und üben die Durchführung der 

Sedierung an diversen Geräten eigenständig. Sowohl der Umgang mit digitalen 

als auch analogen Geräten beherrscht man nach diesem Zertifizierungskurs si‐

cher. 

In dem Lachgas‐Zertifizierungskurs gab es zudem eine Auffrischung der Grund‐

lagen des Notfallmanagements. 

Die Referenten, Univ.‐Prof. Splieth, Prof. Weimann, ZÄ Otto und Herr De Groot, 

legten großen Wert auf die effiziente Verknüpfung von Theorie und Praxis. Ne‐

ben der ausführlichen Erläuterung der Sedierung von Erwachsenen wurde 

ebenfalls die Lachgassedierung in der Kinderbehandlung dargelegt. Alle Refe‐

renten bewiesen eine große fachliche Kompetenz und erläuterten verständlich 

die Sachverhalte. 
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Dieser Kurs hatte einen guten strukturellen Aufbau. Für mich war es eine Berei‐

cherung für meinen Arbeitsalltag. Ich konnte positive Impulse gewinnen und 

diese gleich praktisch anwenden. Die Verwendung von Lachgas erweitert nun 

mein Behandlungsspektrum – vielen Dank dafür.   ◄ 

 

Lachgas Zertifizierungskurs: Einsatz in der Zahnheilkunde 

Kursnummer: 6092.3 

Referenten:  

ZÄ Rebecca Otto • Jena,  

Univ.‐Prof. Dr. Christian H. Splieth • Greifswald,  

Prof. Dr. Jörg Weimann, D. E. A. A. • Berlin 

Termine:  

Fr., 29. Juni, 9:00 bis 18:00 Uhr und  

Sa., 30. Juni, 9:00 bis 17:00 Uhr 

Punkte: 8+8+1+1 

Kursgebühr: 975,00 Euro 

Alle Informationen und Anmeldemöglichkeit finden Sie unter: 

www.pfaff‐berlin.de/lachgas.html 

 

In eigener Sache 
[Red.] Dieses BRAND‐AKTUELLexpress soll kein dauerhafter Ersatz für das normale 

BRAND‐AKTUELL werden. Nur senden wir diesen Monat kein extra Rundschrei‐

ben mehr per Post, da sich die Veröffentlichung des „Zahnärzteblattes Bran‐

denburg“ Nr. 2/2018 bis in den Mai gezogen hat. Um Ihnen dennoch den Ser‐

vice einer schnellen Information in Bezug auf die Zusatzkurse bieten zu können, 

wählten wir diese Form der Aussendung.   ◄ 

_________________________________________________________ 
Impressum:  
Landeszahnärztekammer Brandenburg (LZÄKB) 
Geschäftsführer: Ass.jur. Björn Karnick 
Presse‐ und Öffentlichkeitsarbeit: Jana Zadow‐Dorr, Tel. 0355/3 81 48‐15, presse@lzkb.de  



Beilage zum BRAND-AKTUELLexpress Nr. 3/2018

Anmeldeformular für dezentrale Fortbildungskurse

* Bitte senden Sie das Anmeldeformular per Fax: 0355/3 81 48-48 oder E-Mail: mharms@lzkb.de – oder Sie melden sich online an: www.lzkb.de.

Für folgende Kurse der Landeszahnärztekammer Brandenburg können Sie sich noch anmelden*:

Kursthema Referent(en) Ort Datum | Uhrzeit Punkte €/Person

für den Zahnarzt:
Rechtsfragen in der Zahnarztpraxis

Dr. Jochen Lindbach
Matthias Matusch

Cottbus Mi., 6. Juni
14:00 bis 17:00 Uhr

3 150,-

für das Team: 
DSGVO in der Zahnarztpraxis mit dem ZQMS

Jana Zadow-Dorr (LZÄKB/
Cottbus)

Potsdam Fr., 15. Juni 
14:00 bis 17:00 Uhr

3   60,- 

für ZFA:
OPG - praktische Positionierung, Röntgenkurs für die zä. Assistenz

Jana Nüchter (Thüringen) Cottbus Fr., 15. Juni
14:00 bis 19:00 Uhr

- 105,- 

für Zahnärzte:
Medizinisches Basiswissen für den Zahnarzt

Dr. Dr. Markus Tröltzsch 
(Ansbach)

Potsdam Sa., 16. Juni
9:00 bis 16:00 Uhr

7 300,-

für Zahnärzte:
Risikofaktoren in der Implantologie, Diagnose und Therapie periimplan-
tärer Infektionen

Dr. med. Michael Stiller 
(Berlin)

Potsdam Mi., 20. Juni
14:00 bis 20:00 Uhr

6 190,-

für das Team: 
Alternativbetreuung im Arbeitsschutz | Unternehmerschulung

Ing. Angela Reckling 
(Berlin)

Cottbus Mi., 20. Juni
14:00 bis 19:00 Uhr

5 160,-

für das Team: 
DSGVO in der Zahnarztpraxis mit dem ZQMS

Jana Zadow-Dorr (LZÄKB/
Cottbus)

Cottbus Fr., 22. Juni 
14:00 bis 17:00 Uhr

3   60,- 

für Zahnärzte:
Funktionsdiagnostik als Basis von Therapie und rekonstruktiver ZHK

Dr. Wolf-Dieter Seeher 
(München)

Potsdam Sa., 30. Juni
9:00 bis 18:00 Uhr

9 330,-

für das Team: 
Alternativbetreuung im Arbeitsschutz | Unternehmerschulung

Ing. Angela Reckling 
(Berlin)

Potsdam Mi., 26. September
14:00 bis 19:00 Uhr

5 160,-

Hiermit melde ich mich | meine Praxismitarbeiter zu nachfolgenden Kursen an:

Titel Name Vorname ZA? ZFA/Azubi? Kurstermin Kursort

Es gelten die Anmeldmodalitäten der Landeszahnärztekammer Brandenburg (siehe Fortbildungsprogrammheft 2018). 
Mit dem nebenstehenden QR-Code können Sie sich ganz einfach auch online anmelden.

________________________________________________		  _____________________________________
Praxisstempel | Datum						      verbindliche Unterschrift



    
Telefon І Fax 

    
E-Mail

Geburtsdatum

Ort І Datum І Unterschrift

 
Titel І Name І ggf. Geburtsname * І Vorname des Teilnehmers 
* falls bereits ein Kurs unter diesem Namen gebucht wurde 

Meine Kontaktdaten sind   Privat                       Praxis

Adresse (ggf. inklusive Praxisname)

Philipp-Pfaff -lnstitut • Fortbildungseinrichtung der Landeszahnärztekammern Berlin und Brandenburg GmbH • Geschäftsführer: Dr. Thilo Schmidt-Rogge • Sitz der Gesellschaft: Berlin 
Amtsgericht Charlottenburg HRB 46 830 • Steuer-Nr.: 27/612/00873 • Aßmannshauser Str. 4–6 • 14197 Berlin • Tel.: 030 414725-0 • Fax: 030 4148967 • E-Mail: info@pfaff -berlin.de • www.pfaff -berlin.de

Anmeldeformular  Fax 030 4148967 І E-Mail: info@pfaff -berlin.de І Beratung unter 030 414725-0

Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Philipp-Pfaff -Institutes Berlin und melde mich hiermit verbindlich für den/die oben angekreuzten Kurs/e an.

ZFA Annette Göpfert • Berlin ZMV Claudia Gramenz • Berlin

Referentin für den Bereich Abrechnung und Verwaltung, 
ausbildungsbegleitende Lehrtätigkeit im OSZ G Berlin

Langjährige Referententätigkeit mit dem Schwerpunkt Praxismanagement, 
Stellvertretendes Mitglied im Berufsbildungsausschuss der ZÄK Berlin

Referentinnen: 

Na, kurz oder doch etwas länger pausiert? Wunsch nach Veränderung des Aufgabengebietes – wagen Sie den Sprung ins kalte Wasser? Oder gerade erst 
die Ausbildung beendet – und Sie möchten auf dem Laufenden bleiben? Dann sind Sie in unseren Auff rischungskursen für Verwaltung und Abrechnung 
genau richtig! Hier sitzen Sie mit Kolleginnen in lockerer Atmosphäre zusammen, können sich austauschen und diskutieren, bis alle Fragen beantwortet 
sind. Zum Schluss werden Sie feststellen, dass Sie auch trockene Materie mit viel Spaß und Erfolg erlernt haben.

Auff rischung der Kenntnisse in Abrechnung 
und Verwaltung

Bitte kreuzen Sie den/die gewünschten Kurs/e an.

Termine:  Fr 21.09.2018, 15:00 - 19:00 Uhr und 
Sa 22.09.2018, 09:00 - 15:00 Uhr

Kursgebühr: 225,– € • Kursnummer: 9055.30

09/18: Die Grundlagen

Termin: Sa 15.12.2018, 09:00 - 16:00 Uhr

Kursgebühr: 185,– € • Kursnummer: 9138.1

 12/18: Aufbau HKP III
Termin: Sa 24.11.2018, 09:00 - 16:00 Uhr

Kursgebühr: 185,– € • Kursnummer: 9119.8

11/18: Aufbau HKP II

Termin: Sa 13.10.2018, 09:00 - 16:00 Uhr

Kursgebühr: 185,– € • Kursnummer: 9095.15

10/18: Basis HKP I

Für Wiedereinsteiger
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DIN EN ISO 9001

REG.-NR. Q1 0410015

ZDH
ZERT

DIN EN ISO 9001

REG.-NR. Q1 0410015

ZDH
ZERT

DIN EN ISO 9001

REG.-NR. Q1 0410015

ZDH
ZERT

 Allgemeinmedizin und Diagnostik  8+1+8+2 Punkte  Für Zahnärzte/innen 

 Referenten:    OÄ Dr. Christiane Nobel   • MTRA 
Wanda Schrade • OA PD Dr. Frank Peter Strietzel 

 Das DVT ergänzt das diagnostische Spektrum der Zahnarztpraxis heute in vie-
len Indikationsbereichen. Dies sind u. a.: 
Implantalogie: genaue präoperative Kenntnis der anatomischen Strukturen des 
Operationsgebiets für Implantation und Augmentation
Oralchirurgie: z. B. bei der operativen Weisheitszahnentfernung oder Zys-
tenoperationen 
KFO: z. B. Behandlungsplanung bei verlagerten und retinierten Zähnen
Auch Endodontie und Parodontologie sind Indikationsbereiche, in denen das 

DVT eine wertvolle Ergänzung zu konventionellen bildgebenden Verfahren im 
Kiefer- und Mittelgesichtsbereich bietet.
Der DVT Sach- und Fachkundekurs beinhaltet zwei Kurstage mit jeweils acht 
Unterrichtsstunden. Zwischen den Kurstagen liegt ein Zeitraum von mindes-
tens drei Monaten, in dem Sie 25 Muster-DVTs bearbeiten, die Ihnen am ersten 
Kurstag zur Verfügung gestellt werden. Bitte beachten Sie, dass Sie die Bear-
beitung bis zum 05.10.2018 eingereicht haben müssen. Der zweite Kurstag, 
in dem diese Befunde besprochen werden, endet mit einer Abschlussprüfung. 

    Hands-on-Kurs   Kurs
 6084.6 

 Termine  
 Sa 16.06.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 
 Sa 20.10.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr   

Kursgebühr
 885,– € 

 DVT – Digitale Volumentomographie 
Kurs zum Erwerb der Sach- und Fachkunde gemäß RöV

 Zahnersatz  6+8 Punkte  Für Zahnärzte/innen 

 Referent:    Univ.-Prof. Dr. Reiner Biff ar   

 Totalprothesen – ein hochkomplexes Therapiemittel auf dem aktuellen Stand 
der Zeit. Wenig bewusst wird uns als Zahnärzten, dass mehr als 22 % der Seni-
oren auch in der heutigen Zeit zahnlos sind und auf Totalprothesen angewiesen 
sind. Dem stehen nur knapp 3 % an Patienten gegenüber, die ein Implantat tra-
gen. Die Erkenntnisse über Totalprothesen haben sich sehr gewandelt. Hatten 
wir vor Jahren noch sehr dogmatische Vorstellungen zu Ruheschwebe, Biss-
höhe und Kreuzbiss, hat sich dies diametral gewandelt. Die balancierte Okklu-
sion muss heute deutlich diff erenzierter gesehen werden. Neue Zahnformen 

lassen unter diesen Kenntnissen Zahnreihen entstehen, die der Stellung einer 
natürlichen Bezahnung sehr nahe kommen und nicht gleich für den normalen 
Betrachter als Totalprothesen zu identifi zieren sind.
Es wird in der Darstellung ein in sich stimmiges Konzept vermittelt. Hierbei 
werden einige Arbeitsschritte am Phantommodell verdeutlicht und die ratio-
nelle zielgerichtete Abfolge der Arbeitsschritte demonstriert.
Viele Tipps zu Arbeitsschritten und zur schnellen Anfertigung der Arbeitsbe-
helfe in der Praxis ergänzen die Darstellung. 

    Kurs
 0718.7 

 Termine  
 Fr 22.06.2018 • 14:00 - 19:00 Uhr 
 Sa 23.06.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 

Kursgebühr
 355,– € 

 Totalprothetik 

 Strukturierte Fortbildungen und Curricula  48+15 Punkte  Für Zahnärzte/innen 

 Moderator:   Dr. med. dent. Hans Ulrich Markert 

 Das Curriculum hat das Ziel, den Teilnehmern die Grundlagen und den aktuel-
len Wissensstand zu vermitteln – praxisnah mit Live-Behandlungen unter Ein-
beziehung der Kursteilnehmer. Der intensive kollegiale Erfahrungsaustausch 
und die Darstellung der idealen Behandlungsmöglichkeiten bei Schmerzzu-
ständen und Entzündungen im Zahn-, Mund- und Kieferbereich, bei CMD und 
muskulären Verspannungen, kann dem eigenen Praxisalltag eine neue Rich-
tung geben.

Teil 1 22./23.06.2018: Grundlagen der Akupunktur und Schmerzthe-
rapie, Neurophysiologische Grundlagen der Akupunktur und der 
Schmerztherapie
Teil 2 12./13.10.2018: Mikrosysteme (MAPS) der Akupunktur
Teil 3 02./03.11.2018: Der Einsatz von Mund- und Ohrakupunktur bei 
zahnärztlichen Indikationen

Kollegiales Abschlussgespräch (Dr. Markert)
Übergabe der Zertifi kate 

 Strukturierte Fortbildung Akupunktur für Zahnärzte 
 - nach Dr. med. Jochen Gleditsch - 

  
Hands-on-Kurs  Kurs

 6081.5 
 Termine  

 Fr 22.06.2018 • 14:00 - 19:00 Uhr 
 Sa 23.06.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 

und 4 weitere Kurstage   
Kursgebühr

 1.590,– € 
 1.435,– €   bei Anmeldung bis zum 25.05.2018 

und Zahlung bis zum 08.06.2018 

 Funktionslehre 
 CMD – Psyche – Stress 

 Kurs
 6065.7 

 Referenten  
 Dipl.-Ing. Jost Blomeyer   • Dr. Andrea Diehl  • 

Dr. Wolf-Richard Nickel
Punkte

6+1+8+1

Zielgruppe
 Für Zahnärzte/innen 

 Termine  
 Fr 15.06.2018 • 14:00 - 19:00 Uhr 
  Sa 16.06.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 

Kursgebühr
 385,– € 

 Ganzheitliche CMD und viszerale Einfl üsse 

 Kurs
 6068.6 
 Referentinnen  
 Heilpraktikerin Birgit Conte   • Dr. Andrea 
Diehl  • Heilpraktikerin Barbara Tietze
Punkte
6+1+8+1  

Zielgruppe
 Für Zahnärzte/innen 
 Termine  
 Fr 29.06.2018 • 14:00 - 19:00 Uhr 
  Sa 30.06.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 
Kursgebühr
 385,– € 

Ab- und Berechnung intensiv
 Prothetische Leistungen bei implantatgetragenem Zahnersatz (Suprakonstruktion) 

 Kurs
 9123.4 

 Referentin  
 ZMV Emine Parlak 

Punkte
 7 

Zielgruppe
 Für Zahnärzte/innen und Team 

 Termin  
 Mi 20.06.2018 • 14:00 - 20:00 Uhr 

Kursgebühr
 175,– € 

 Prothetik 

 Kurs
 9124.6 
 Referentin  
 ZMV Emine Parlak   
Punkte
6+8  

Zielgruppe
 Für Zahnärzte/innen und Team 
 Termine  
 Fr 22.06.2018 • 14:00 - 19:00 Uhr 
 Sa 23.06.2018 • 09:00 - 16:00 Uhr 
Kursgebühr  245,– €

     
      

   Pfaff  on tour



mehr auf www.pfaff -berlin.de

Philipp-Pfaff -lnstitut • Fortbildungseinrichtung der Landeszahnärztekammern Berlin und Brandenburg GmbH • Geschäftsführer: Dr. Thilo Schmidt-Rogge • Sitz der Gesellschaft: Berlin
Amtsgericht Charlottenburg HRB 46 830 • Aßmannshauser Str. 4 – 6 • 14197 Berlin • Telefon: 030 414725-0 • Fax: 030 4148967 • E-Mail: info@pfaff-berlin.de • www.pfaff-berlin.de

 Allgemeinmedizin und Diagnostik  8+8+1+1 Punkte  Für Zahnärzte/innen und DH 

 Referenten:    ZÄ Rebecca Otto   • Univ.-Prof. Dr. 
Christian Splieth , Prof. Dr. Jörg Weimann

 In diesem Kurs werden die Möglichkeiten und Grenzen der Verhaltensfüh-
rung und Indikationen von Lachgas erläutert. Die Möglichkeiten der Sedie-
rung mit Lachgas wird systematisch von Alternativen wie der Narkose abge-
grenzt. Neben der Vorstellung der Voraussetzungen für die einzelnen Verfahren 
aus kinderzahnärztlicher und chirurgischer Sicht wird die Lachgassedierung 
in gegenseitigen Übungen intensiv trainiert. Zusätzlich werden die gängigen 
Verfahren – insbesondere der Kinderzahnheilkunde – die sich für die Lach-

gassedierung anbieten, im Licht der aktuellen Literatur und im Rahmen eines 
modernen Praxiskonzeptes präsentiert. 
Dieser Kurs ist analog zu den europäischen Zertifi zierungsanforderungen für 
Lachgassedierung (CED) und wurde von der DGKiZ ebenfalls zertifi ziert.
Dieser Kurs ist z. B. auch für DHs geeignet. Beachten Sie aber bitte, dass daraus 
keine Berechtigung entsteht, alleine eine Lachgas-Sedierung durchzuführen. 

 Lachgas Zertifi zierungskurs: Einsatz in der Zahnheilkunde 

 Kurs
 6092.3   

Hands-on-Kurs

 Termine  
 Fr 29.06.2018 • 09:00 - 18:00 Uhr 
 Sa 30.06.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 
Kursgebühr
 975,– € 

 Allgemeinmedizin und Diagnostik  8 Punkte  Für Zahnärzte/innen 

 Referent:    Univ.-Prof. Dr. Andreas Filippi   

 Kursinhalte:
• Medikamente und deren Einfl uss auf die zahnärztliche Therapie
• Neue Antikoagulantien – wann muss was abgesetzt werden?
• Bisphosphonate und deren Bedeutung für den Zahnarzt
• Der immunsupprimierte Patient
• Kardiovaskuläre Erkrankungen

• Lungenerkrankungen / Stoff wechselstörungen
• Schwangerschaft – was darf man wann zahnärztlich tun?
• Metabolisches Syndrom
• Leber- und Nierenerkrankungen
• Virusinfektionen – wie geht das Praxisteam damit um?
...und viele weitere Themen 

 Der allgemeinmedizinische Risikopatient in der Zahnarztpraxis 

 Kurs
 6082.3 
 Termin  
 Fr 29.06.2018 • 14:00 - 20:00 Uhr 
Kursgebühr
 275,– € 

Praxisführung und Organisation 6+8 Punkte  Für Zahnärzte/innen und Team 

 Referentin:    Helen Möhrke   

 In der Kassenpraxis bringen ca. 80 % unseres Umsatzes Kassenpatienten in die 
Praxis – sitzen Sie abrechnungstechnisch sattelfest? 
Kursinhalte:
• Die Grundlagen: Zahnärztliches Abrechnen mit dem BEMA
• Aufbau, Gliederung, Struktur und Anwendungsbereiche des BEMA 
• Allgemeine Leistungen – der Behandlungsstart
• Systematische Prophylaxe für Kinder

• Füllungstherapie und Endodontie kassenzahnärztlich im Griff 
• Prothetikabrechnung mit dem Festzuschusssystem im Griff  haben – geht 

das?
• Die zahnärztliche Kassenpraxis – Umgang mit der Wirtschaftlichkeitsprüfung

Kursziel ist es auch, einer Wirtschaftlichkeitsprüfung gelassen entgegensehen 
zu können! 

 BEMA – Sicherer Umgang mit der Kassenabrechnung: Die Grundlagen 

 Kurs
 9040.9 
 Termine  
 Fr 17.08.2018 • 14:00 - 19:00 Uhr 
 Sa 18.08.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 
Kursgebühr
 255,– € 

 Praxisführung und Organisation  6+8 Punkte  Für Zahnärzte/innen und Team 

 Referentin:    Anke Roux   

 Es kommen immer mehr Patienten in die Zahnarztpraxen, die statt der deut-
schen die englische Sprache zur Kommunikation nutzen. Mit unseren Work-
shops bieten wir Ihnen die Möglichkeit, auf lebendige Art für die Zahnarzt-
praxis relevante Englischkenntnisse zu erwerben und/oder Ihre Vorkenntnisse 
aufzufrischen bzw. zu vertiefen. Dies geschieht sowohl durch die Vermittlung 
des spezifi schen Vokabulars, durch didaktisch aufbereitete Übungen als auch 
durch Simulationen von typischen Praxissituationen.

Workshop für das Behandlerteam (Zahnärzte, ZMPs, DHs) der Zahnarztpraxis 
zur Auff rischung von verschütteten Englischkenntnissen und zur Einführung 
von fachspezifi schem Vokabular und berufsorientierter Kommunikation.  
Schwerpunkt ist die mündliche Kommunikation, d. h. das Führen von Gesprä-
chen mit Patienten. Sie lernen in kleinen Gruppen und in entspannter Atmo-
sphäre. 
We hope to see you soon! 

 Englisch im Behandlungszimmer 

 Kurs
 9142.0 
 Termine  
 Fr 24.08.2018 • 14:00 - 19:00 Uhr 
 Sa 25.08.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 
Kursgebühr
 235,– € 

 Pfaff  on Tour  5+8+5 Punkte  Für Zahnärzte/innen 

 Referent:    Dipl.-oec. Hans-Dieter Klein   

 Sie möchten Ihre Umsatz- und Gewinnsituation verbessern?
In diesem Kurs fi nden Sie Antworten. Antworten jenseits von Abrechnungsmodalitäten – denn dies ist kein Abrech-
nungskurs! Lernen Sie, die Hebel – anhand zahlreicher Praxisbeispiele – gezielt dort anzusetzen, wo schnell und 
wirksam Resultate erzielt werden können. Nach drei Monaten spüren Sie eine deutliche Verbesserung Ihrer Liquidität.
Wir wollen uns für ein intensives Wochenende zurückziehen und in entspannter und vertrauensvoller Atmosphäre 
die o. g. Themen besprechen. Als Zahnarzt oder Zahnärztin führen Sie nicht nur fachlich in der Behandlung, son-
dern auch emotional – Ihr Team, den Patienten, das Patientengespräch. Mit Videoübungen und neuen Denkansät-
zen wollen wir verschiedene Gesprächssituationen durchspielen, damit Sie die Hemmschwelle vor z. B. dem Preis-
gespräch überwinden.  
Viele Fallbeispiele, die Mut machen, warten auf Sie. Damit sich Ihre Arbeit auch wirtschaftlich rentiert! 

 Pfaff  on tour: Trainingscamp Wirtschaftlicher Erfolg der ZAP (für Zahnärzte/innen) 

     
      

   Pfaff  on tourTrainingscamp

 Kurs
 5201.0 
 Termine  
 Fr 24.08.2018 • 15:00 - 19:00 Uhr 
 Sa 25.08.2018 • 09:00 - 17:00 Uhr 
 So 26.08.2018 • 09:00 - 13:00 Uhr 
Kursgebühr
 715,– € 
 Eigene Anreise, Hotelübernachtung in Kursgebühr 
enthalten. Der Veranstaltungsort wird sich in der 
näheren Umgebung von Berlin befi nden. 


