
Name und Kontaktdaten der Praxis

____________________________________________________

Verfahren

Buchhaltungssoftware Adressdaten‐
banken

Software Terminverwaltung 
(fakultativ) *

___________________

Software zur Versendung 
und Verwaltung von E‐Mails *

___________________

personenbezogene 
Rechnungen  und 

Zahlungen
Kommunikation Terminverwaltung

Versendung und 
Verwaltung von 

E‐Mails

personenbezogene 
medizinische 
Informationen

personenbezogene 
Rechnungs‐  u. 
Zahlungsarten

personenbezogene 
Adressen

personenbezogene 
Termine E‐Mails

Digitale Verwaltung
Praxisverwaltungssystem (PVS)

__________________________

Verfahrensverzeichnis nach 
Datenschutz‐Grundverordnung 
(DSGVO)

Dokumentation der 
BehandlungZw

ec
k

Ar
t d

er
 

ve
ra
rb
ei
te
te
n 

Da
te
n

keine
Abrechnungsstellen

(z. B. KZVen, 
Steuerberater)

keine keine
Krankenkassen,

Patienten, 
Mitbehandler

Em
pf
än

ge
r

Keine Übermittlung von Daten in andere Länder außerhalb der EU

Maßnahmen zur Datensicherheit: Zugangskontrolle, Passwörter, tägliche Datensicherung * diese Software wird 
auch oft außerhalb der 
PVS angeboten

Praxisverwaltungssoftware 
(PVS)

PVS oder andere Software

ggf. Name und Kontaktdaten der betrieblichen Datenschutzbeauftragten

____________________________________________________

elektronische 
Patientenakte

Personalakte, 
Zeiterfassungssysteme

Personalführung

personenbezogene 
Daten des 

Praxispersonals

u. U. Steuerberater

Löschfristen: Aufbewahrungsfristen siehe https://www.die‐brandenburger‐zahnaerzte.de >Zahnarzt>Datenschutz nach DSGVO
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